
Informationen gem. Art. 13 und Art. 14 EU-DSGVO  

 
Sehr geehrter Kunde, 
 
wir informieren Sie nachstehend gemäß Art. 13 und Art. 14 EU-DSGVO über die Verarbeitung Ihrer Daten. 
 
Identität des Verantwortlichen:  Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten: 
Isabel Holzmeier   Tamara Spenkuch 
Gustav-Weißkopf-Apotheke  Hohenlohestraße 4 
Steinweg 2    91583 Schillingsfürst 
91578 Leutershausen   E-Mail: datenschutz@hof-apotheke.info  
 
Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage: 
Es werden persönliche Daten gespeichert, welche wir von Ihnen bekommen. Diese verwenden wir, um Ihre 
Kundenkonten bei uns zu unterhalten und zu pflegen und unsere Datensätze zu aktualisieren. Diese enthalten 
Informationen über Bestellungen, Produkte und Dienstleistungen. 
Die Verarbeitung Ihrer Daten ist nach Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b EU-DSGVO für die Erfüllung eines Vertrags 
mit ⁄ (Name des Mandanten) erforderlich, da hierzu auch die Zahlungsverpflichtung gehört. Darüber hinaus 
ist die Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f EU-DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten 
Interessen oder der eines Dritten erforderlich. Unsere berechtigten Interessen bestehen in Zusammenhang mit 
der Forderung gegen Sie. 
 
Datenkategorien und Datenherkunft: 
Wir verarbeiten nachfolgende Kategorien von Daten: z. B. Stammdaten, Kommunikationsdaten, 
Medikationsdaten, Vertragsdaten, Forderungsdaten, ggf. Zahlungsinformationen. Die Daten aus den 
genannten Datenkategorien wurden uns von ⁄ (Name des Kunden/Patienten) übermittelt. 
 
Empfänger: 
Im Rahmen der Abgabe von Arzneimitteln und der von uns angebotenen pharmazeutischen Dienstleistungen  
werden wir Ihre Daten an unseren Auftraggeber⁄ (Name des Kunden/Patienten) und ggf. folgende 
Kategorien von Empfängern übermitteln: Rechenzentren, Behörden 
 
Dauer der Speicherung: 
gem. Merkblatt zu Aufbewahrungsfristen der BLAK, sonst Löschung entsprechend dem Löschkonzept. 
 
Rechte der betroffenen Person: 
Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Rechte nach Art. 15 bis 22 EU-
DSGVO zu:  
Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, auf Datenübertragbarkeit. 
Außerdem steht Ihnen nach Art. 14 Abs. 2 Buchstabe c in Verbindung mit Art. 21 EU-DSGVO ein 
Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung zu, die auf Art. 6 Abs. 1 f EU-DSGVO beruht. 
 
Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 
Sie haben gemäß Art. 77 EU-DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehörde zu beschweren, 
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt. 
Die Anschrift der für unsere Apotheke zuständigen Aufsichtsbehörde lautet:  
 
Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA) 
Promenade 27 
91522 Ansbach  
Telefon: +49 (0) 981 / 53 1300  
Telefax: +49 (0) 981 / 53 98 1300  
E-Mail: poststelle@lda.bayern.de  


